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Cap nhat vé Dich Vu Di Xe Mién Phi

Dich Vu Di Xe Mi&n Phi (RFA — Ride Free Area) clia hé théng chuyén ché cong cdng tai trung tam
Seattle dwoc dy dinh s& chdm dirt phuc vu vao ngay 29 thang Chin, nam 2012. K& t&r d6, nhirng
ngudi di xe buyt s& phai tra tién khi ho 1&n xe buyt cho tat ca cac tuyén dwong. Sw thay déi nay sé
gip cho Metro Transit Hat King tiét kiém duwoc tién, bdo ton dich vu xe buyt, va gil tién vé xe va
viéc lén xudng xe cta hanh khach dwoc ddng nhét trong toan bd hé théng chuyén ché cong cong.

Community Transit cling sé& thyc hién nhirng thay déi nay. Sound Transit dang xem xét nhirng thay
déi twong tw dé cho viéc hoat déng dwoc gibng véi Metro va Community Transit tai trung tam
Seattle.

Metro dang soan thao ké hoach thi hanh dé thwc hién nhirng thay dbi nay, va hién dang lam viéc
véi Sound Transit, Community Transit, va thanh phd Seattle. K& hoach gém c6 ba phan: hoat déng
cla xe buyt; truyén dat tin tirc; va tro giip phwong tién chuyén ché danh cho ngudi cé loi tire thap
hodc khéng c6 lgi tirc hién dang dung Dich Vu Di Xe Mién Phi.

So lwge vé Dich Vu Pi Xe Mién Phi

Dich Vu Di Xe Mi&n Phi tai trung tam Seattle d& bat dau tir thang Chin ndm 1973 qua sw hop tac
gitra Metro va thanh phé Seattle nham tro’ gitip nhirng ngwdi budn ban, khuyén khich dung phwong
tién chuyén ché cong cong, va dé cho xe buyt dén khach nhanh hon & khu trung tam thwong mai
déng duc. Thanh phd da tai tro mét sé chi phi diéu hanh cho Dich Vu Bi Xe Mién Phi, nhung s6
tién tai tro nay da khong dwoc diéu chinh trong nhiéu nam cho phu hop véi nhivng thay déi vé chi
phi diéu hanh, quyén lgi ctia ngudi di xe, va do dé da dan dén tinh trang Metro bij 16 tién ban vé xe.
Nhirng co quan chuyén ch& cong cong khac hoat dong tai trung tam Seattle cling da cung rng
Dich Vu Bi Xe Mié&n Phi, cho du ho khéng dworc tai tro cho phan thu nhap bj 16.

Mua hé ndm ngoai, Hoi Bdng Thanh Phd Hat King da phé chuan Lé Phi Giam Ket Xe la $20 cho
hai nam dé bao ton dich vu Metro. Hoi déng ciing da chi thi cho Metro hdly bd Dich Vu Di Xe Mién
Phi hodc thwong lwong mét thdéa thuan mai véi thanh phé dé trang trai cho chi phi diéu hanh. Diéu
nay khéng thwc hién dwoc, bdi vi ngan sach cia thanh phd hién dang bi gidam ch khéng duoc
tang thém. Vi vay, Metro sé& tién hanh viéc cham dat Dich Vu Di Xe Mién Phi.

Khi RFA bi hliy bd, Metro sé& chuyén qua hé thdng tra tién khi Ién xe cho tat ca cac tuyén dwdng xe
buyt d& ddng nhét v&i nguyén tac tra tién khi 1én xe hién thdi & bén ngoai trung tm thanh phé.
Nguwoi di xe sé it bi 1an 16n hon vi ho sé& ludn ludn phai tra tién khi lén xe buyt. Tat ca cac hanh
khach sé 1én xe bang ctra trwéc va nén xudng bang ctra sau néu dwoc dé giam bét thdi gian khach
ch& |én xe.



Quy vi nghi sao?

Xin hay gitp chung tdi bang cach gép y cho nhirng van dé khac nhau c6 lién quan dén viéc cham
drt Dich Vu Bi Xe Mién Phi, va cho chung téi biét nhitng d& nghi ma quy vi mudn ching téi xem xét
dé gitr cho xe buyt hoat déng va moi ngwdi di lai tai trung tam Seattle. Ching tdi mudn biét nhirng
thay déi nay anh huwéng nhw thé nao dbi véi quy vi, hang x6m ctia quy vi, nhan vién clia quy vi, va
bt ci ai dung phwong tién chuyén ché céng cong.

Chuyén ch® cong cdng hoat dong hiéu qua tai trung tam Seattle

Viéc chdm dirt Dich Vu Di Xe Mién Phi tai trung tdm Seattle va yéu cau hanh khach tra tién khi lén
xe c6 thé lam cham lai thdi gian dén khach, nhét |4 tai nhirng tram xe buyt déng duc & trung tam
Seattle. Cach tét nhat dé rut ngan thoi gian dén khach 1a gia tng viéc dung thé ORCA bang cach
tré tién mua vé xe qua hé théng dién tlr. Sau day 1a mot sé y kién khac dé gitp git cho moi hoat
dong dwoc hiéu qua:

Puong phd trén mat dat

» Tang chiéu dai cia mdt s tram xe buyt d& dau dwoc nhiéu xe buyt hon

= Lam viéc v&i thanh phé Seattle dé thay dbi dén giao thdng nham gitp cho viéc di lai ctia xe
buyt va xe cé

= Pébi tuyén dwdng xe buyt d& queo an toan hon va dé dang hon

Puwdng Ham Cla Hé Théng Chuyén Ché Coéng Cong Tai Trung Tam Seattle

= D&i mét hoac nhiéu tuyén dwong xe buyt dwdi dwérng hAm 1én dwdng 16 thién

= Nhém céac xe buyt chay vao dwdng ham theo bén xe

= Chi dinh nhirng xe buyt thwérng xuyén cho hanh khach xuéng xe dau & phia cubi dwdng
ham

= Tang chiéu dai cia mdt sd bén xe dé dau dwoc nhiéu xe buyt hon

= Xem xét viéc dung may di ddong d& mua vé xe

Thay dbi cach lén va xudng xe buyt

= Tét ca hanh khach sé 1én xe bang ctra trvdc va nén xudng bang ctra sau

= Nhi*ng ngudi dung xe 1&n hodc cé van dé vé di chuyén van cé thé xudng xe bang ctra trwéc

= Nhirng nguoi cé xe dap dé & gia gac phia trwéc van cé thé xudng bang clra truéc

* Nhirng hanh khach RapidRide d3 tra tién xe & tram c6 thé I&én xe bang clra nao ciing dwoc

= Nhi*rng nguoi di lam budi sang ctia Community Transit cé thé xudng xe bang ctra nao ciing
duwoc

Mét sé diéu ching téi muén biét:
Viéc nay cé lam thay dbi cach quy vi dung xe buyt khéng?
Quy vi c6 y kién gi dé& gidm bét thoi gian che xe buyt dén khach tai trung tam Seattle khéng?

Quy vi cé d& nghi gi cho nhitng tuyén duwong xe buyt chay trong dworng hdm nén dwoc doi 1én
dwong 10 thién khdong?



Truyén dat tin tirc ré rang

Chung t6i can chéc chan rang tat cd moi nguwdi déu biét Dich Vu Di Xe Mi&n Phi s& chdm dit va ho
sé& phai tra tién khi 1&n xe cho t4t ca cac tuyén dwong xe buyt. Bat dau bang mot budi hoi thao cong
cdng vao ngay 29 thang Ba, Metro va cac co quan cdng tac dang 1ap ké hoach quang ba kéo dai
sau thang d& hwéng dan hanh khach vé nhivng thay déi nay. K& hoach nay sé bao gém:

* Bang hiéu trén xe buyt va tai tram xe buyt va cac trung tdm chuyén ché& cong cong
= Cap nhat tin tlrc trén trang mang ctia Metro, Sound Transit, va Community Transit

= Tailiéu thong tin vé viéc thay ddi dich vu chuyén ché céng cong vao mua hé va mua
thu

= Pién thw va tin nhan bang chi tir Transit Alerts g&i dén nhirng ngu®i ghi danh

* Thoéng bao g&i dén cac nhom di tap thé va du khach, va cap nhat tap sach hwéng dan
du khach ctia Metro

= Lién lac v&i nhirng co quan chuyén ché khac, cac td chirc phuc vu nhan sinh, cac
nhém coéng déng, va mang lwdi cla s& lam

= Khuyén khich dung thé ORCA dé rit ngan thoi gian che khach 1én xe
Mét sé diéu ching téi mudn biét:

Céch nao 13 tét nhat dé théng bao cho quy vi biét vé nhirng thay ddi trong dich vu chuyén ché coéng
cbng?

Hanh khach can phai biét nhirng gi dé rat ngén thdi gian don khach clia xe buyt?

Néu quy vi hién chwa cé thé ORCA, diéu gi khich 1& quy vi nén c6 thé do?

Tro gitup phwong tién di chuyén danh cho ngwei cé loi tire thap hodc khong cé I

tirc

Khi Dich Vu Di Xe Mi&n Phi bi hily bd, mot sb nguwdi sé khdng con duoc di xe buyt mién phi ma ho
hién dang dung dé& dén trung tdm cham séc strc khde, ngan hang thwe pham, dich vu huén nghé,
va nhirng dich vu thiét yéu khac. Metro va thanh phd Seattle hién dang lam viéc v&i cac co quan
phuc vu nhan sinh vé nhirng chon lya c6é thé thyc hién dwoc.

Hién thoi, hat c6 mot chwong trinh ban vé xe buyt dwoc giam gia rat nhiéu cho cac co quan dé ho
c6 thé phat cho khach hang ctia minh. Khoang 1.1 triéu vé xe da dwoc phan phdi trong ndm 2011.

Nhirng y kién sau day dang dwoc thao luan nhu la nhivng phwong cach dé gitp nhirng nguoi co loi
tirc th&p hodc khong c6 loi tirc:

= Tang sb vé xe cung &ng cho cac co quan phuc vu nhan sinh

= Td chirc di xe luan phién mién phi

= Tang xe cho cac co quan dé ho thuwe hién chwong trinh chuyén ché riéng ctia ho
Mét sé diéu chiang téi mudn biét:

Khi Dich Vu Di Xe Mién Phi chdm dit, diéu do sé lam tang hay giam viéc quy vi dung xe buyt
tai trung tdm Seattle?



Néu quy vi 1& thudc vao dich vu xe buyt mién phitai khu vwc trung tam, hién thdi quy vi thuwong
di xe buyt dén noi nao nhiéu nhat?

Néu c6 xe chuyén ché luan phién mién phi trong twong lai thi xe d6 nén di dén dau?

Tim hiéu thém va giir lién lac
Duv an Bi Xe Mién Phi

Trang mang: www.kingcounty.gov/metro/howtoride

Guri dién thw cho chung t6i: community.relations@kingcounty.gov
Dién Thoai: 206-296-7643

206-263-9988 (Tiéng Tay Ban Nha)

206-263-9674 (Tiéng Viét)

Théng tin tbng quat
King County Metro Transit
www.kingcounty.gov
206-553-3000
Ghi danh vao Transit Alerts: www.kingcounty.gov/metro/alerts

Sound Transit

www.soundtransit.org

888-889-6368

Ghi danh vao Rider Alerts: www.soundtransit.org/alerts

Community Transit

Www.communitytransit.org

425-353-RIDE (7433)

Ghi danh vao Rider Alerts: www.communitytransit.org/subscribe

Thanh Phé Seattle
www.seattle.gov
206-684-CITY (2489)




